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PREFACIO

Prezados (as),

O Presente Cddigo de Conduta e Integridade (CCl) é desenvolvido
para o Projecto de Mobilidade Urbana na Area Metropolitana de
Maputo (PMUAMM), a ser operacionalizado sob a direccdo da
Agéncia Metropolitana de Transportes de Maputo (AMTM), agéncia
implementadora do Projecto, com tutela do Ministério dos Transportes
e Comunicac¢des de Mogambique.

Este Cddigo de Conduta e Integridade apresenta os parametros basicos
de conduta aplicaveis para todos(as) colaboradores(as) na Unidade
de Coordenacdo do Projecto (UCP) e nas Unidades Técnicas do
Projecto (UTPs), incluindo o pessoal alocado ao Projecto pela Agéncia
Implementadora, AMTM e pelos Municipios de Maputo e de Matola,
Consultores Independentes, Empresas de Consultoria, Empreiteiros,
Fiscais de Obras, Empresas Provedoras de Servicos, Membros dos
Comités de Acompanhamento do Projecto, estabelecidos no ambito
da implementacdo do Mecanismo de Didlogo e Reclamacgdes (MDR), e
para as demais Entidades participantes do PMUAMM.

O Cddigo de Conduta e Integridade descreve os padrdes éticos de
comportamento esperados, de todos os profissionais envolvidos no
Projecto e subprojecto com o objectivo de promover a boa imagem,
a identidade iddnea, e a boa reputacdo do PMUAMM, por meio de
boas praticas de gestdo baseadas no respeito mutuo e na inclusao,
nao-discriminacdo de todos os talentos, transparéncia, integridade, e
sustentabilidade das intervengdes do Projecto.

O Cdédigo de Conduta e Integridade visa estabelecer e divulgar de
forma clara e transparente, a maneira como os diferentes actores
directamente envolvidos na implementacdo do PMUAMM deverdo
interagir entre si, com os beneficidrios do Projecto e as demais Partes
Interessadas e Afectadas.



Gostariamos de aproveitar esta ocasido para apelar a todos (as) os
colaboradores (as) e as Entidades participantes do Projecto sujeitas
ao Cddigo de Conduta e Integridade, para observancia e cumprimento
estrito das orientacGes gerais; apelamos igualmente a colaboracdo na
disseminacdo do CCl para o conhecimento das Partes Interessadas e
na denudncia de situagdes de incumprimento, através dos canais de
comunicacdo estabelecidos pelo Projecto.

Para terminar, gostariamos de reiterar que a observancia do CCl é
determinante para que se cumpram, com exceléncia, os objectivos e
a missdo pela qual foi concebido o PMUAMM, nomeadamente a de
garantir o acesso inclusivo aos servicos de transporte para mobilidade
urbana na Area Metropolitana de Maputo, bem como, em tornar-
se experiéncia de sucesso e servir de referéncia na concepcdo e
implementacdo de programas similares no pais e na didspora.

Maputo, Fevereiro de 2024

A Coordenadora do Projecto

Maria de Fatima Arthur
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ACRONIMOS

AS Assédio Sexual

AMTM Agéncia Metropolitana de Transportes de Maputo
BM Banco Mundial

BRT Bus Rapid Transit

CCl Codigo de Conduta e Integridade

cl Comissdo de Integridade

EAS Exploragdo e Abuso Sexual

MDR Mecanismo de Dialogo e Reclamacdes

MdE Memorando de Entendimento

NAS Normas Ambientais e Sociais

PI&As Partes Interessadas e Afectadas

PMUAMM Projecto de Mobilidade Urbana na Area Metropolitana de Maputo
ucpP Unidade de Coordenagdo do Projecto

UTPs Unidades Técnicas do Projecto

VBG Violéncia Baseada no Género
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2. CONCEITOS CHAVE

Abuso Sexual

Consiste na intrusdo fisica ou ameaca de natureza sexual e, inclui
apalpar de forma inapropriada, com recurso a forca ou em condicdes
desiguais ou coercivas.

Entende-se por assédio, a todo o comentario ou comportamento
indesejavel que ofende, rebaixa, humilha e é pejorativo, ou outro tipo
de comportamentoinapropriado que lesa a Dignidade Humana. Podem
cometer, ou ser vitimas de assédio, membros da comunidade com as
quais trabalhamos, parceiros, funcionarios, ou outros individuos com
guem temos uma relacdo de trabalho.

Assédio Sexual (AS)

Entende-se por assédio sexual, qualquer abordagem, comentério,
exigéncia (explicita ou implicita), contacto fisico, gesto ou outro tipo
de comunicacdo ou de conduta indesejada de caracter sexual quer
seja sob forma oral ou escrita dirigida a outrém no contexto do
trabalho. O Assédio sexual pode ter como alvo pessoas do sexo oposto
ou do mesmo sexo, e inclui assédio com base na orientacdo sexual.
O fenédmeno do assédio sexual pode ocorrer entre varios individuos,
funcionarios ou beneficidrios, independentemente das suas relacées
de trabalho.

De acordo com a Convencdo das Nacdes Unidas para os Direitos da
Crianca, entende-se por crianga todo o individuo com idade inferior a

18 (dezoito) anos de idade.

Cadigo
E o conjunto de regras, normas e procedimentos estabelecidos para
regular a convivéncia entre as pessoas organizadas para alcangar um

fim.
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Caddigo e Conduta e Integridade (CCl)

E um documento que descreve sumariamente o comportamento
e atitudes gerais com as quais o Projecto se identifica e define que
comportamentos e atitudes espera dos seus profissionais, Provedores
de Servicos, Consultores Individuais, Empresas de Consultoria,
parceiros e as demais Partes Interessadas.

Designa-se ao acto de “oferecer ou receber ofertas, presentes ou
prémios que, de forma inapropriada, podem influenciar a acc¢do de
gualquer individuo, neste caso, no ambiente de trabalho”.

Significa excluir, tratar ou agir contra alguém na base do seu estatuto
social, raca, identidade étnica, cor, religido, sexo, idade, orientacdo
sexual, estado civil, nacionalidade, filiacdo partidaria, condicdo fisica
como a deficiéncia, ou outra.

Exploragao

E o acto no qual um individuo usa a sua posicdo de autoridade e
poder, de influéncia ou de controlo sobre recursos para extrair
sistematicamente valor adicional sobre os outros, pressionar, forcar
ou manipular outra(s) pessoa(s) a proceder contra a sua vontade ou
por desconhecimento, sob ameacas de sonegacdo de assisténcia,
de ndo aprovacdo das solicitacdes de apoio de um trabalhador; ou
sob ameacas de proferir falsas alegacdes em publico contra um
determinado funciondrio com a finalidade de obter vantagens
individuais.

Exploragao Sexual

E entendido como sendo qualquer situacdo real ou tentativa de abuso
de posicdo de vulnerabilidade, poder diferencial ou confiancga, para
fins sexuais, incluindo, mas ndo se limitando a, lucrar monetariamente,
socialmente ou politicamente com a exploracdo sexual de outrém.
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E uma forma justa de aplicacdo do Direito na qual as regras estabelecidas
sdo aplicadas em conformidade, os critérios de justica e igualdade
sdo observados, a imparcialidade é usada para reconhecer o Direito
de cada um, e aplica-se a equivaléncia para a promocdo da igualdade
entre as partes.

Integridade

Sdo qualidades ou estado de alguém que possui conduta socialmente
aceitdvel, procede com ética, justica, transparéncia e honestidade.

Imparcialidade

E uma atitude que identifica individuos que geralmente realizam as
suas actividades e tomam decisdes objectivas e sem influéncia de
terceiros.

Respeito
E um sentimento, atitude que permite que a pessoa possa reconhecer
e valorizar os demais.

Sobrevivente ou vitima

E a pessoa que tenha sido sexualmente explorada ou abusada. Esta
designacdo implica forca interior e capacidade de recuperacdo e de
sobrevivéncia.

Transparéncia

Afaculdade de proceder de forma aberta permitindo que cada um dos
interessados compreenda que pode aceder as informacdes disponiveis
e de utilidade, inteirar-se sobre os processos sem constrangimentos.

Violéncia Baseada no Género (VBG)

E um termo genérico que se refere a qualquer acto perpetrado contra
a vontade de outra pessoa e que se baseia em diferencas socialmente
atribuiveis (ou seja, género) entre mulheres e homens. Portanto, é
uma accgdo discriminatéria premeditada contra uma pessoa pelo facto
de ser mulher ou homem.
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3. INTRODUCAO

O Governo da Republica de Mocambique, recebeu um Donativo
da Agéncia Internacional de Desenvolvimento (IDA - Grupo Banco
Mundial) num montante de $250 milhdes de Dblares Americanos para
implementar o Projecto de Mobilidade Urbana na Area Metropolitana
de Maputo (PMUAMM) para um periodo de 5 anos. O Objectivo de
Desenvolvimento do Projecto € melhorar a mobilidade e acessibilidade
ao longo do corredor seleccionado na Area Metropolitana de
Maputo através da execucdo de cinco (5) componentes distintas,
especificamente:

refere-se ao Fortalecimento Institucional e
Regulatério do Transporte Urbano e Profissionalizacdo da
IndUstria de Transporte Publico, através da Assisténcia Técnica
(AT) e capacitacdo para o fortalecimento institucional e regulatério
no transporte urbano, formacdo de capital humano no sector e
profissionalizacdo de operadores formais e informais;

refere-se a Melhorias Abrangentes nos
Transportes Publicos com enfoque para o primeiro Bus Rapid
Transit (BRT), que integra melhorias em infra-estrutura, gestdo
de trafego, tecnologias digitais e gestdo de operacdes com vista
a melhoria da mobilidade segura dos pedestres e construcdo de
um sistema de transporte publico inclusivo com foco particular
em mulheres, grupos de baixa renda e a pessoas com deficiéncia;

refere-se a Melhorias Abrangentes para o acesso
seguro aos bairros e integracdo de corredores focalizada aos
investimentos em mobilidade nas areas de influéncia do Projecto
(para além dos corredores de BRT seleccionados) e acesso aos
bairros de baixa renda através de obras de reabilitacdo de vias de
acesso, bens e servicos;
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refere-se a Gestdo, Monitoria e Avaliacdo do
Projecto, com financiamentos previstos para o apoio a gestdo do
Projecto durante a implementacdo, de acordo com as politicas
do Banco Mundial, inclui a contratacdo de especialistas técnicos,
actividades fiduciarias, monitoria e implementacdo de medidas de
proteccdo ambiental e social, auditoria de projectos de seguranca
rodovidria, comunicacdo, coordenacdo entre as agéncias publicas
e privadas de implementacdo e monitoria e avaliagcdo dos
resultados do Projecto, de acordo com os indicadores acordados e
descritos na estrutura de resultados e, por Ultimo;

focalizada a Resposta a Emergéncias na qual
estd previsto o financiamento rdpido por meio da realocacdo de
fundos do Projecto ndo comprometidos no caso de uma crise ou
emergéncia elegivel.

Analisando as componentes que integram o Projecto pode-se
compreender anatureza e volume das actividades que serdo realizadas;
a quantidade de profissionais necessarios em areas especializadas;
servicos necessarios que deverdo ser providenciados por diferentes
empresas especializadas desde Consultores para desenvolver estudos
e administrar formacGes; Empreiteiros e Fiscais para realizar trabalhos
de construgdo civil, Provedor de Servicos, parceiros de apoio em areas
especificas. Portanto, serdo varias Partes Interessadas a intervir sobre
as mesmas areas de influéncia directa do Projecto, com riscos de
natureza social eminentes tais como a Violéncia Baseada no Género
(VBG), Exploracdo e Abuso Sexual (EAS), Assédio Sexual (AS), entre
outros, conforme referido no Quadro de Gestdo Ambiental e Social do
Projecto previamente concebido.

E neste contexto que o PMUAMM elaborou o CCl para assegurar que

a Unidade de Coordenacdo do Projecto (UCP) e as Unidades Técnicas
do Projecto (UTP) observem as normas, procedimentos e principios
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basicos de convivéncia harmoniosa entre si, com os beneficiarios
directos do Projecto, Partes Interessadas e Afectadas residentes nas
areas de influéncia do Projecto, e contribuam para mitigacdo dos
riscos sociais e ambientais previamente identificados durante a fase
de concepcao do Projecto.

O CCl é aplicavel as demais partes envolvidas na implementacdo
do PMUAMM tais como, os Provedores de Servicos, Empresas de
construcdo civil “Empreiteiros e Fiscais”, Consultores, Parceiros,
Especialistas e mdo-de-obra contratada para as diferentes areas de
conhecimento.

4. OBJECTIVOS

O CCl do PMUAMM foi preparado com os objectivos seguintes:

(i) Clarificar a conduta esperada dos profissionais envolvidos na
implementacdo do PMUAMM em todas as fases da sua implementacao.

(ii) Promover um ambiente de convivéncia harmoniosa entre as
diferentes partes Interessadas e Afectadas pelo Projecto.

(iii) Fortalecer a capacidade do PMUAMM na mitigacdo dos riscos
ambientais e sociais, incluindo os riscos da Violéncia Baseada no
Género (VBG), Exploragdo e Abuso sexual e Assédio sexual (EAS/
AS) nas comunidades, assim como no local de trabalho.
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5. ABRANGENCIA

O CCI aplica-se a todos (as) colaboradores (as), aos Consultores
Individuais afectos a Unidade de Coordenacdo do Projecto (UCP) e as
Unidades Técnicas (UTs) do PMUAMM, incluindo o pessoal alocado
ao Projecto pela Agéncia Implementadora, Agéncia Metropolitana
de Transportes de Maputo (AMTM), parceiros, e pelos Municipios
de Maputo, Matola, Boane e Marracuene.

6. PRINCIPIOS ORIENTADORES

O CCl rege-se pelos principios fundamentais e de interesse publico
tais como o de respeito pela dignidade da pessoa humana, boa-fé,
igualdade de direitos e oportunidades, comportamentos éticos,
equidade e respeito mutuo, bom desempenho profissional, lealdade
as instituicBes e respeito a hierarquia administrativa, imparcialidade,
honestidade, transparéncia e integridade de actuacdo.

7. COMPORTAMENTO E ATITUDES ESPERADAS

DO PESSOAL ABRANGIDO PELO CCI

LT o L N GBI EIM Realizar fungBes com competéncia e

diligéncia, observando as previsdes contratuais, o presente CCl e
toda a legislacdo aplicavel a natureza do contrato, regulamentos e
actividades que lhe forem atribuidas, promovendo a inclusdo social,
igualdade de direitos e oportunidades entre mulheres e homens
em todas as fases de execucdo das actividades, promogdo da
salde, seguranca, bem-estar do pessoal do Projecto e de qualquer
outra pessoa. Deverdo também participar em todas as sessdes de
sensibilizacdo e treinamentos previstos para a prevencdo e mitigacdo
dos riscos da VBG/EAS/AS.
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LE BTGNS EIGM Respeitar o proximo e as suas opinides

independentemente da posicdo, funcdo ou cargo que ocupa no
Projecto, promovendo a implementacdo do presente CCl, as praticas
inclusivas para mulheres e homens e ndo discriminacdo com base
no status social, sexo, etnia, raca, identidade de género e orientacdo
sexual, religido, idioma, estado civil, idade, entre outras condicGes ou
atributos que diferenciam as pessoas.

(06 1iGENEGER M Manter a confidencialidade das informagdes
partilhadas na equipa de trabalho, especialmente as que tiverem sido
classificadas como confidenciais no ambito da implementacdo do
PMUAMM, sem prejuizo das publicagBes necessarias e resultantes da
Lei, comprometendo-se, a ndo revelar, utilizar ou dar conhecimento a
terceiros, bem como, colaborar para que nenhum dos elementos da
equipa de trabalho faca o uso indevido das informacdes até confirmar-
se o privilégio para sua divulgacdo. Note-se que, as informacdes
atinentes a EAS/AS ndo devem de forma alguma ser partilhadas para
além de encaminhar ao Provedor de Servicos especializado na gestdo
de casos especificos de EAS/AS através dos protocolos estabelecidos
pelo Projecto.

Prevencao e combate a corrupgao Ndo oferecer directa ou

indirectamente, vantagens a terceiros nem solicitar, prometer ou
aceitar para o beneficio préprio ou de outrém, ofertas com o propdsito
de obter julgamento favoravel sobre os servigos a prestar no ambito
do objecto de trabalho do PMUAMM.

Zelo e protecgdo do patriménio do Projecto JRCEICIisla@N=Y/e10]

colaborar na preservacdo do patrimoénio do Projecto, visto que,
estara a contribuir para sua sustentabilidade pelo reconhecimento
gue o Projecto em si tem um periodo de vigéncia determinado, mas
as entidades responsdveis pela sua manutenc¢do irdo necessitar de
recursos para dar a continuidade da operacdo e manutencdo dos
resultados gerados pelo Projecto.
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VLT (o (o I A oY [ o SN ST M) O conflito de interesse é
caracterizado pelo confronto entre interesses publicos e privados, que
podem comprometer o interesse colectivo ou influenciar, de maneira
imprépria, o desempenho da funcdo, durante ou apds o exercicio
do cargo ou funcdo que desempenha no Projecto. Espera-se que os
colaboradores do Projecto afectos a UCP, UTPs assim como as demais
partes abrangidas pelo CCl, a adopcdo de comportamentos e atitudes
preventivas a eclosdao de um conflito de interesse, podendo comunicar
antecipadamente a Coordenacao do Projecto, os focos de conflitos de
interesse que anteveem para a mitigacao imediata.

Responsabilidade s6cio-ambiental Adoptar praticas social e

ambientalmente sustentdveis para garantir que o PMUAMM seja
implementado em conformidade com as Normas Ambientais e Sociais
do Banco Mundial accionadas pelo Projecto. Do ponto de vista social,
espera-se que os colaboradores e demais partes abrangidas com
CCl promovam praticas inclusivas, promocdo de género, o respeito
pelos direitos das criangas, pessoas com deficiéncia e pessoas com
identidade de género e orientacdo sexual minoritarias nas areas de
influéncia do Projecto, a participacdo e consulta as Partes Interessadas
onde for necessario e, evitar os reassentamentos involuntarios; na
componente ambiental é necessario prevenir no maximo ac¢des com
implicagBes imediatas sobre o meio ambiente tais como a polui¢do do
ar, agua, solo, entre outras formas de preservacdo do meio ambiente.

(o] (1 1= XN GIEI Observar os procedimentos de comunicacdo

estabelecidos pelo Projecto assegurando-se que tem anuéncia do
Projecto para prestar declaracdes ou outra forma de comunicar em
nome do mesmo.

({5 el NG N1 {0y EI 08 Observar os procedimentos estabelecidos

para partilha e gestdo de informacdo sem prejuizo das Partes Interessadas.
Portanto, o Projecto reserva-se ao direito de classificar informacdo de
acordo com procedimentos internos estabelecidos, tais como:
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O Informacgdes referentes a concursos publicos em progresso
deverdo observar os procedimentos estabelecidos pelo Manual
de AquisicBes até a conclusdo do processo e serdo partilhadas
quando estiverem na fase em que a mesma pode ser partilhada
para o dominio publico.

O Informacgdes sobre a condicdo seroldgica dos colaboradores é de
caracter confidencial e ndo poderé ser partilhada de forma alguma,
salvo em situacdes em que a pessoa portadora do HIV propde-se a
partilhar a sua condig¢do para os fins que julgar relevantes.

O Informacgdes sobre suspeitas ou dentlncias de casos de Exploracdo
e Abuso Sexual (EAS), Assédio Sexual (AS) sdo proibidas de partilhar
conforme os procedimentos estabelecidos pelo Mecanismo
Multisectorial de Atendimento Integrado a Mulher Vitima de
Violéncia, assim como, as Notas de Boas Praticas de Gestdo de
Casos de EAS/AS do financiador do Projecto, Banco Mundial
(BM) pelo que, deverdo ser imediatamente encaminhadas para
o Provedor de Servicos especializado através dos mecanismos
formais estabelecidos.

Prevencdo e mitiga¢do dos riscos da VBG/EAS/AS
N3o promover e nem se envolver em nenhuma forma de EAS/AS.

O O PMUAMM reitera tolerdncia zero a qualquer forma de EAS/AS
e contacto sexual com qualquer pessoa com menos de 18 anos
de idade, incluindo o aliciamento, ou contacto através de meios
digitais. A crenca errénea sobre a idade de uma crianca ndo sera
considerada como defesa. O consentimento de criangas também
nao deverd ser usado como defesa ou desculpa, com implica¢des
imediatas na rescisdo do vinculo contratual ou outra forma de
ligacdo existente entre os Consultores afectos a UCP e nas UTPs.

O Todas as partes abrangidas pelo CCI, dever3o colaborar
activamente na implementacdo das medidas de prevencdo e
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mitigacdo dos riscos da EAS/AS estabelecidas pelo Projecto assim
como denunciar imediatamente, se for possivel e seguro, qualquer
suspeita ou violagdes do presente CCl através dos mecanismos
de comunicacdo estabelecidos pelo Projecto; adicionalmente,
deverdo cooperar, sempre que forem solicitados a fazé-lo em
processos de investigacdo sobre alegacdes de violagdo do presente
CCl, ndo retaliar contra qualquer pessoa que denuncie viola¢des
do CCl e colaborar na disseminagdo dos procedimentos definidos
para o encaminhamento de sobreviventes de EAS/AS.

O Em caso de ocorréncia de provaveis incidentes de EAS/AS, a
prioridade deverd ser dada a assisténcia imediata a/o sobrevivente
em observancia aos principios da Abordagem Centrada no(a)
Sobrevivente, mediante a referéncia de suspeitas ou incidentes ao
Provedor de Servicos especializado para gestdo de casos de EAS/
AS.

O Note-sequeoPMUAMM ndotoleraigualmente o usodelinguagem
e comportamentos inapropriados, assediadores, abusivos,
sexualmente provocadores, humilhantes ou culturalmente
inapropriados com mulheres, criangas ou homens geralmente
conexos a VBG/EAS/AS, tais como:

(NI EREERIS M Trata-se de comportamentos indutivos ao

sofrimento e dor no corpo; implica o uso do corpo ou outros objectos
que podem provocar danos sobre o corpo do/a sobrevivente.
Geralmente, podem ocorrer agressdes como apertos, empurrdes,
bofetadas ou arranhdes, entre outros.

(ii) A violéncia psicolégica ou emocional Trata-se de actos
gue provocam danos emocionais e psicologicos na vitima e com
implicacGes sobre a salude mental tais como ansiedade, depressdo e
auto-estima baixa. Alguns exemplos podem ser: insultos, provocagdes,
gritos, ameacas, pressao excessiva e com tons de voz alterados de um
superior hierdrquico para o seu subordinado ou vice-versa.
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(I VWICIEGEERSSTEIR Inclui todos os actos de natureza sexual que

ocorrem sem o consentimento da vitima ou cujo consentimento foi
obtido apds receber ameacas e intimidacdo. Geralmente, tem lugar
guando alguém usa a forca e obriga outrém a manter relagdes sexuais.

(VARG EL T E RIS T [[E RN EL [ LIS Ocorre quando encontramos
barreiras impostas pelo perpetrador para que a vitima ndo possa
ter acesso a recursos ou oportunidades que lhe permitem gerar
rendimentos sem uma justificacdo tecnicamente viavel.

8. SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1 Medidas administrativas para a UCP e UTPs

Constituem medidas administrativas a aplicar em caso de
incumprimento do CCl apés o devido processo de investigacdo
administrativa, e dependendo da gravidade e a natureza da infraccdo,
bem como, de acordo com as leis aplicaveis, sem prejuizo da
responsabilizacdo civil e/ ou criminal aplicaveis, as seguintes:

O Medidas educativas, correctivas, de ressocializagdo e/ou
treinamentos;

Adverténcia verbal;

Adverténcia registada;

Suspensdo do trabalho com perda de remuneracdo, até dez dias
para cada infraccdo disciplinar e até trinta dias por ano civil;
Rescisdo de contrato ou acordo de colaboracdo por justa causa,
conforme o caso.

O 00O

A excepgao dos incidentes de EAS/AS com tolerdncia zero e que
deverao culminar com o afastamento imediato do perpetrador no
PMUAMM, accionando desta formaa medida administrativa maxima
(n° 5) conforme a classificagdo acima, as restantes infracgées sdo
passiveis de aplicacdao das medidas anteriores, conforme avaliagdo
da Comissao de Integridade.
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Para os casos especificos de EAS/AS o Projecto previu a constitui¢do
de uma Comissdao de Inquérito Administrativo que para além
de garantir a aplicagdo das previsdes do CCl, devera investigar
as causas provaveis para a ocorréncia de incidentes de EAS/AS
reportados e elaborar um relatério propondo medidas de reforco
para a prevencao e mitigagao dos risco e sangées a serem aplicadas
ao perpetrador. Pormenores sobre a constituicio da Comissao de
Inquérito Administrativo e respectivas fun¢des constam no Anexo.

9. MECANISMOS PARA DENUNCIAR O

INCUMPRIMENTO DO CCI

Os casos suspeitos e violagdes ao disposto no presente CCl poderdo ser
denunciados através das portas de entrada definidas no Mecanismo
de Didlogo e ReclamacgBes (MDR) do Projecto, especificamente (Linha
Verde, Caixas de sugestdes e reclamacg®es, Email dedicado ao MDR,
Comités de Acompanhamento do MDR, Membros do Comité de
Integridade, Provedor de Servicos de VBG, as UCP e UTPs através dos
representantes do Projecto e responsaveis pela Administracdo.

Para os casos de EAS/AS os canais de comunicagdo incluem o Provedor
de Servicos especializado na prevencdao e mitigacdo dos riscos de
EAS/AS (por contratar), os Pontos focais de VBG/EAS/AS nos Comités
de Acompanhamento do MDR do Projecto, Especialista em VBG na
UCP e nas UTPs, os Pontos Focais indicados para receber dendncias
de EAS/AS no Mecanismo Multisectorial de Atendimento Integrado
a Mulher Vitima de Violéncia nos Municipios de Maputo e Matola,
Distritos de Boane e Marracuene e Entidades instituidas pelo Governo
de Mocambique accionadas pelo Projecto por intermédio de um
Memorando de Entendimento (MdE) para provisdo de servicos de
prevencdo, mitigacdo dos riscos e assisténcia a vitimas e sobreviventes
de EAS/AS.
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O Edereferir que, aidentidade da pessoa que apresentar a dentncia
sera mantida confidencial e as denuncias de violagdo do CCl
podem também ser apresentadas de forma andnima;

O O Projecto considera todas as denuncias sobre a ma conduta
que serdo investigadas e, em fungdo dos resultados, medidas
adequadas serdo tomadas, incluindo, quando requerido e
apropriado, o encaminhamento para Provedores de Servicos que
poderdo apoiar a pessoa que experimentou o incidente;

© Porultimo, salientar que ndo havera retaliagdo contra os individuos
gue decidirem apresentar ao Projecto, dendncias sobre qualquer
comportamento proibido no ambito do CCl, visto que, a retaliacdo
é considerada uma violacdo do CCI.

10. REVISAO DO CCI

A Comissdo de Integridade (Cl) é o érgdo responsdvel para revisGes
pontuais e implementacdo do CCl. Portanto, o CCl é passivel a revisdao
sempre que se julgar necessario ajustar as necessidades do Projecto,
podendo as Partes Interessadas apresentar as sugestBes para
consideracgdo da Cl.

11. DIVULGACAO

O CClI deverd ser divulgado a nivel da UCP, UTPs, ATM, Provedores de
Servicos contratados pelo Projecto, Empreiteiros e Fiscais incluindo a
mao-de-obra contratada, Consultores Independentes, Empresas de
Consultoria, parceiros, comunidades, Comités de Acompanhamento
do Projecto estabelecidos no ambito da implementacdo do MDR,
entre outras Partes Interessadas.
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Adicionalmente, a divulgacdo deverd ser feita em reunides técnicas
de staff para os casos da UCP e UTPs, sessGes de sensibilizacdo e
treinamento em VBG/EAS/AS, HIV, Salde e Seguranca Ocupacional
e Comunitdria, e outras previstas no ambito das intervencdes
dos Empreiteiros, reunides de auscultacdo e consulta as Partes
Interessadas. O CCl deverd igualmente ser disponibilizado nas
plataformas electrdnicas tais como a Pagina de Internet Website do
Projecto e plataforma electronica do MDR, respectivamente.

12. TREINAMENTO

O PMUAMM devera promover sessées de formacdo e sensibilizacdo
das partes abrangidas pelo CCl, para garantir a compreensdo e
alcance do CCl durante a vigéncia do Projecto. Adicionalmente, os
Provedores de Servicos, Empreiteiros e Fiscais deverdo igualmente
replicar regularmente as formacgd&es, antes do inicio do exercicio das
suas fungdes laborais, para garantir o cumprimento integral do CCl
pela mao-de-obra contratada em todas as frentes de obra. Também
deverdo garantir a assinatura dos Termos de Compromisso para o
cumprimento do CCl a nivel da m3o-de-obra contratada para os sub-
projectos de obras civis.

13. IMPLEMENTACAO

A implementacdo do CCl devera ser feita assim que o documento tiver
a aprovacdo da Coordenacdo do Projecto e a “Ndo Objeccdo” do BM,
financiador do Projecto.
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14. ETAPAS A OBSERVAR PARA IMPLEMENTAGCAO

© Constituir uma Comissao de Integridade para garantir a implementagdo
e monitoria do CCl;

© Divulgar o CCl para conhecimento das partes abrangidas com vista
ao cumprimento estrito;

© Organizar sessGes de inducdo para clarificagdo do alcance do CCl;

O Garantir a assinatura dos Termos de Compromisso para
cumprimento do CCl;

O Monitorar o grau de cumprimento do CCl;

O Reportar o progresso da implementacdo do CCl através dos

relatérios das salvaguardas.

O Elaborar e afixar nos escritdrios e nos locais de execucdo das
obras, materiais de informacdo, educacdo e comunicacdo sobre
comportamentos e atitudes aceitdveis e ndo aceitdveis no
PMUAMM.

15. CONSIDERACOES GERAIS

O CCl do PMUAMM é um instrumento também aplicavel aos

Consultores Independentes, Empresas de Consultoria, Empreiteiros,
Fiscais de Obras, parceiros, Empresas Provedoras de Servigos, Comités
de Acompanhamento do Projecto estabelecidos no ambito da
implementacdo do Mecanismo de Didlogo e Reclamacbes (MDR), e
para as demais Entidades participantes do PMUAMM, que poderdo
ser envolvidas durante a implementacdo do Projecto.

A violacdo do CCl por Empreiteiros, parceiros, Fiscais de Obras e
mado-de-obra contratada para as frentes de obras, Consultores
Independentes, Empresas de Consultoria, Empresas Provedoras de
Servigos ird accionar as san¢des contratualmente aplicaveis.
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Portanto, as infrac¢cdes da mao-de-obra dos sub-contratados
(Empreiteiros, Fiscais, Provedores de Servigos e parceiros) accionam
sancdes directas sobre as entidades contratadas pelo PMUAMM em
que os infractores do CCl estiverem vinculados.

A implementacdo do CCl é um mecanismo estabelecido para regular
a forma de actuacdo dos diferentes intervenientes do Projecto e
sobretudo para prevenir e mitigar os riscos sociais, especificamente
os riscos de Violéncia Baseada no Género (VBG), Exploracdo e Abuso
Sexual e Assédio Sexual (EAS/AS) resultantes da implementacdo do
Projecto nas comunidades e no local de trabalho, transmitindo a
confianca e conforto as Partes Interessadas e Afectadas em termos
participacdo no Projecto.

O As Entidades Implementadoras do Projecto deverdo partilhar
com o Projecto, o progresso da implementacdo do CCl para a
consideracdo. Os resumos deverdo ser inseridos nos relatérios
dedicados a implementacdo das salvaguardas clarificando o
nudmero de formacdes realizadas, nimero de pessoas alcancadas
desagregadas por sexo e idade, e uma breve analise sobre o grau
de cumprimento do mesmo ao nivel das equipas de trabalho.

O Os Termos de compromisso de cumprimento do CCl deverdo ser
assinados pelos visados e arquivados em local seguro nos Recursos
Humanos e uma cépia partilhada com o Projecto e o assinante,
para efeitos de auditorias das Salvaguardas.

O Aassinatura do CCl pela m3o-de-obra envolvida nos sub-projectos
de construcdo, deverd merecer maior atencdo dos gestores das
referidas empresas de construcdo e fiscalizacdo, devendo pré-
condicionar o inicio dos trabalhos por parte do contratado.
Deverdo também ser realizadas sessGes de treinamentos iniciais
aos novos trabalhadores e, sessdes de refrescamento periddicas.
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Anexo 1: Termo de compromisso para cumprimento do CCl na
Unidade de Coordenagao do Projecto

Eu Consultor
(a) Individual afecto (a) a Unidade de Coordenacdo do Projecto de
Mobilidade Urbana da Area Metropolitana de Maputo, na posi¢io/
cargo , confirmo a
recepcdo de uma cépia do Codigo de Conduta e Integridade para
ser observado durante a vigéncia do Projecto. O documento foi
escrito numa linguagem acessivel e compreendo que devo aderir
estritamente a este CCl em todas as dreas de trabalho. Confirmo que
tive a oportunidade de participar em sessdes de indu¢do nas quais
o referido instrumento foi apresentado e analisado pela equipa de
profissionais do Projecto, uma ac¢do que considero oportunidade
concedida para apresentar duvidas e obter esclarecimento sobre a
sua finalidade.

Entendo o contributo esperado durante o exercicio das minhas funcdes
para garantir o cumprimento integral do CCl e estou ciente que, devo
me abster de qualquer atitude ou pratica atinente a Exploracdo e
Abuso Sexual (EAS) e Assédio Sexual (AS), que ndo sdo toleradas pelo
Projecto e estou ciente das consequéncias e sancdes aplicaveis em
caso de infrac¢do do disposto neste CCl.

Asatitudes e comportamentosatinentesa EASe/ou AS particularmente,
induzem a instrucdo de um processo disciplinar que podera culminar
com a rescisdo do Contrato de Trabalho no Projecto sem deixar de
lado as outras questdes processuais que as Autoridades Competentes
podem conduzir de acordo com as previsdes legais existentes sobre
esta matéria.

Compreendo que, tenho obrigacdo de respeitar mulheres, homens
e criangas e, por essa razao, comprometo-me a observar as
recomendacdes especificas do Projecto, seguintes:
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Tratar mulheres, criancas (pessoas com menos de 18 anos) e
homens com respeito, independentemente da raca, cor, lingua,
religido, opinido politica ou outra, étnica ou social, orientacdo
sexual, identidade de género, propriedade, deficiéncia, nascimento
ou outro estatuto.

Ndo usar linguagem inapropriada e abster-me de atitudes
ou comportamentos inapropriados, assediadores, abusivos,
sexualmente provocadores, humilhantes ou culturalmente
inapropriados com mulheres, criangas ou homens.

Abster-me de todas as formas de exploracdo sexual, o que significa
qualquer abuso real ou tentativa de posicdo de vulnerabilidade,
poder diferencial, ou confianca, para fins sexuais, incluindo,
mas ndo se limitado a lucrar monetariamente, socialmente ou
politicamente pela exploracdo sexual de outrem (troca de dinheiro,
emprego, bens ou servicos por sexo, incluindo favores sexuais
ou outras formas de humilhacdo, comportamento degradante,
comportamento explorador e, abuso de poder).

Abster-me de qualquer forma de abuso sexual, o que significa
uma intrusdo fisica real ou ameacada de caracter sexual, seja pela
forca ou pelas condi¢cdes desiguais ou coercivas.

Ndo me envolver em actos considerados assédio sexual, tais
como avangos sexuais indesejdveis, pedidos de favores sexuais, e
outras condutas verbais ou fisicas de natureza sexual, incluindo
actos subtis de tal comportamento, quando esse comportamento
interfere no trabalho, é designado uma condicdo do trabalho, ou
cria um ambiente de trabalho intimidante, hostil, ou ofensivo (por
exemplo, fixar olhares sobre alguém de cima para baixo e/ou vice-
versa, beijar, emitir sons inapropriados; andar a volta de alguém;
assobiar; fazer comentarios sobre a vida sexual de alguém; etc.).

Ndo me envolver em favores sexuais, por exemplo, prometer
ou tratar favoravelmente alguém em detrimento de sexo, ou
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outras formas de comportamento humilhante, degradante ou de
exploracdo.

O Né&o incitar contactos sexuais ou actividade com criancas,
incluindo o aliciamento, ou contacto através de meios digitais. A
crenca errada sobre a idade de uma crianca ndo serd considerada
como defesa. O consentimento da crianca também ndo podera
ser usado como defesa ou desculpa.

O Havendo suspeitas ou violagGes do CCl, devo denunciar através
do Mecanismo de Didlogo e Reclamag@es do Projecto, membros
da Comissdo de Integridade, os Responsaveis pela Administracdo
dos Recursos Humanos no Projecto, UCP, UTPS para tomarem as
devidas providéncias, contribuindo desta forma para a eliminacdo
dos riscos atinentes VBG/EAS/AS ou responsabilizagdo dos
perpetradores em caso de confirmacdo de incidentes.

O Abster-me de qualquer acto referente a retaliacdo contra qualquer
individuo que denunciar violagées do CCI.

Relativamente ao respeito pela dignidade e direitos de criangas

menores de 18 anos:

O Sempre que possivel, poderei assegurar que outro adulto estd
presente enquanto estiver em ambientes de trabalho préximos
de criancas;

O Distanciar-me-ei de criangas durante o exercicio das minhas
funcdes no Projecto, salvo em situacgdes estritamente necessarias
em que elas poderdo necessitar de alguma assisténcia ou
encaminhamento de um adulto e poderei garantir que uma
operacdo desta natureza ocorra sempre com outro adulto a
testemunhar;

O N3o utilizarei computadores, telemdveis, cAmaras de video e
digitais ou qualquer outro meio para explorar ou assediar criangas

ou aceder a pornografia infantil;
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O Abster-me-ei da aplicagdo de medidas punitivas ou coercivas a
criancas, optando sempre que possivel contactar as autoridades
locais competentes para o melhor encaminhamento de situaces
ou incidentes envolvendo criancas menores de idade nas areas de
implementacdo do Projecto;

O Em suma, submeter-me-ei ao cumprimento estrito de toda
legislacdo nacional aplicavel para o respeito dos direitos da crianca,
incluindo as disposicdes laborais referentes ao trabalho infantil, e
as Normas Ambientais e Sociais (NAS2) do Banco Mundial sobre o
trabalho infantil e a idade minima.

Sobre as sangoes definidas pelo o incumprimento do CCI

Estou ciente das san¢Ges definidas e concordo com a sua aplicabilidade
em caso de violagdo do CCl que sdo:

Medidas educativas, correctivas, de ressocializacdo e/ou
treinamentos;

Adverténcia verbal;

Adverténcia registada;

Suspensao do trabalho com perda de remuneracdo, até dez dias
para cada infrac¢do disciplinar e até trinta dias por ano civil;
Rescisdo de contrato ou acordo de colaboragdo por justa causa,
conforme o caso;

Encaminhamento da situacdo para autoridades competentes,
conforme o caso.

O 0 000 O

Entendi que, em caso de duvidas sobre o CCl, gozo do privilégio de
contactar a Coordenacdo do Projecto, a Assistente Administrativa ou
a Especialista em VBG/EAS/AS para obter melhores esclarecimentos.

Nestes termos, assumo a responsabilidade em cumprir na integra e
colaborar na promocdo do cumprimento CCl em todas actividades
em que estiver envolvido (a) e por ser verdade irei assinar de livre e
espontanea vontade no espaco reservado para o efeito, abaixo:
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Nome Completo:
Funcdo/ocupacgao:
Assinatura

Data: (Dia/Més/Ano)

Anexo 2: Termo de compromisso para cumprimento do CCl para

Empresas Contratadas(Provedores de Servigos, Empreiteiros,

Fiscais, Mao-de-obra, etc.)

Eu Funcionario (a) da
Empresa ocupando
o cargo/posicdo de recebi

uma copia do Cédigo de Conduta e Integridade para ser observado
durante a Implementac3o do Projecto de Mobilidade Urbana da Area
Metropolitana de Maputo escrito numa linguagem que entendo e
tive oportunidade de participar em sessGes em que o mesmo foi lido
e me foi concedida a oportunidade para apresentar duividas e obter
esclarecimento sobre a sua finalidade.

Compreendi o contributo esperado em mim para garantir o cumprimento
integral do Codigo de Conduta e Integridade.

Compreendi também que devo me abster de qualquer atitude ou
pratica referente Exploracdo e Abuso Sexual (EAS) e Assédio Sexual (AS)
porque o Projecto ndotolera estas atitudes. Infrac¢do classificada como
EAS e/ou AS podera resultar na aplicagdo de medidas administrativas
tais como instru¢cdo de um processo disciplinar que podera culminar
com a rescisdo do Contrato de Trabalho no Projecto sem deixar de
lado as outras questdes processuais que Autoridades Competentes
podem conduzir de acordo com as previsdes legais existentes para
esta matéria.

Estou ciente que devo respeitar mulheres, homens e criangas e, por

essa razao, comprometo-me a observar as recomendacdes especificas
do Projecto, que sao:
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© Tratar mulheres, criancas (pessoas com menos de 18 anos) e
homens com respeito, independentemente da raca, cor, lingua,
religido, opinido politica ou outra, étnica ou social, orientacdo
sexual, identidade de género, propriedade, deficiéncia, nascimento
ou outro estatuto.

O N3ao usar linguagem inapropriada e abster-me de atitudes
ou comportamentos inapropriados, assediadores, abusivos,
sexualmente provocadores, humilhantes ou culturalmente
inapropriados com mulheres, criangas ou homens.

O Abster-me de todas as formas de exploragdo sexual, o que significa
qualquer abuso real ou tentativa de posicdo de vulnerabilidade,
poder diferencial, ou confianca, para fins sexuais, incluindo,
mas ndo se limitado a lucrar monetariamente, socialmente ou
politicamente pela exploracdo sexual de outrem (troca de dinheiro,
emprego, bens ou servicos por sexo, incluindo favores sexuais
ou outras formas de humilhacdo, comportamento degradante,
comportamento explorador e, abuso de poder).

O Abster-me de qualquer forma de abuso sexual, o que significa
uma intrusdo fisica real ou ameacada de carater sexual, seja pela
forca ou pelas condi¢cdes desiguais ou coercivas.

© N3o me envolver em actos considerados assédio sexual, tais
como avangos sexuais indesejdveis, pedidos de favores sexuais, e
outras condutas verbais ou fisicas de natureza sexual, incluindo
actos subtis de tal comportamento, quando esse comportamento
interfere no trabalho, é designado uma condicdo do trabalho, ou
cria um ambiente de trabalho intimidante, hostil, ou ofensivo (por
exemplo, fixar olhares sobre alguém de cima para baixo e/ou vice-
versa, beijar, emitir sons inapropriados; andar a volta de alguém;
assobiar; fazer comentarios sobre a vida sexual de alguém; etc.).

O N3o me envolver em favores sexuais, por exemplo, prometer
ou tratar favoravelmente alguém em detrimento de sexo, ou
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outras formas de comportamento humilhante, degradante ou de
exploracdo.

O Na3&o incitar contactos sexuais ou actividades com criancas,
incluindo o aliciamento, ou contacto através de meios digitais. A
crenca errada sobre a idade de uma crianca ndo serd considerada
como defesa. O consentimento da crianca também ndo podera
ser usado como defesa ou desculpa.

© Havendo suspeitas ou violagdes do CCl, devo denunciar através
do Mecanismo de Didlogo e Reclamag@es do Projecto, membros
da Comissdo de Integridade, os Responsaveis pela Administracdo
dos Recursos Humanos no Projecto, UCP, UTPs para tomarem as
devidas providéncias, contribuindo desta forma para a eliminacdo
dos riscos atinentes VBG/EAS/AS ou responsabilizagdo dos
perpetradores em caso de confirmacdo de incidentes.

O Abster-me de qualquer acto referente a retaliacdo contra qualquer
individuo que denunciar violagées do CCI.

Emrelagao ao respeito pela dignidade e direitos de criangas menores

de 18 anos:

O Sempre que possivel, poderei assegurar que outro adulto estd
presente enquanto estiver em ambientes de trabalho préximos
de criancas;

© Distanciar-me-ei de criangas durante o exercicio das minhas
fungBes no Projecto, salvo em situacdes estritamente necessarias
em que elas poderdo necessitar de alguma assisténcia ou
encaminhamento de um adulto, como por exemplo, aparecer uma
crianca perdida no local da obra, uma crianca a pedir direccdo
para chegar a um local especifico nas proximidades do local da
obra e que eu conheca e poderei garantir que uma operacao desta
natureza ocorra sempre com outro adulto a testemunhar;
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O Nao utilizarei computadores, telemoveis, cdmaras de video e
digitais ou qualquer outro meio para explorar ou assediar criancas
ou aceder a pornografia infantil;

O Abster-me-ei da aplicacdo de medidas punitivas ou coercivas a
criancas, optando sempre que possivel contactar as autoridades
locais competentes para o melhor encaminhamento de situaces
ou incidentes envolvendo criancas menores de idade;

O Em resumo, submeter-me-ei ao cumprimento estrito de toda
legislacdo nacional aplicavel para o respeito dos direitos da
crianca, incluindo as disposicdes laborais referentes ao trabalho
infantil, e as Novas Normas das salvaguardas do Banco Mundial
sobre o trabalho infantil e a idade minima.

Sobre as san¢des definidas para o incumprimento do CCI

Estou ciente das san¢Ges definidas e concordo com a sua aplicabilidade
em caso de violacdo do CCl que sdo:

Medidas educativas, correctivas, de ressocializagdo e/ou
treinamentos;

Adverténcia verbal;

Adverténcia registada;

Suspensao do trabalho com perda de remuneracdo, até dez dias
para cada infrac¢do disciplinar e até trinta dias por ano civil;
Rescisdo de contrato ou acordo de colaboragdo por justa causa,
conforme o caso;

Encaminhamento da situacdo para autoridades competentes,
conforme o caso.

O O 000 O

Entendi que, se tiver alguma duvida sobre este Codigo de Conduta e
Integridade, devo entrar em contacto com os Técnicos das Salvaguardas
da Empresa, o Departamento dos Recursos Humanos, assim como a
Gestdo Geral da Empresa para obter melhores esclarecimentos.
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Nestes termos, assumo o total compromisso em observar as previsées
deste Cddigo de Conduta e Integridade e por ser verdade irei assinar
de livre e espontanea vontade no espaco reservado para o efeito,
abaixo:

Nome Completo:
Funcdo/ocupacao:
Assinatura
Data:_ (Dia/Més/Ano)

Anexo 3: Termo de compromisso para cumprimento do CCl para
os técnicos das instituicoes participantes do Projecto afectos as

Unidades Técnicas do Projecto

Eu Técnico
da Instituicdo participante do Projecto afecto a Unidade Técnica
(especificar) do

Projecto de Mobilidade Urbana da Area Metropolitana de Maputo,
com a funcdo de (especificar)
confirmo a recepcdo de uma cépia do Codigo de Conduta e Integrldade
para ser observado durante a vigéncia do Projecto. O documento foi
escrito numa linguagem acessivel e compreendo que devo aderir
estritamente a este CCl em todas as areas de trabalho. Confirmo que
tive a oportunidade de participar em sessdes de inducdo na qual o
referido instrumento foi apresentado e analisado pela equipa de
profissionais do Projecto, uma ac¢do que considero oportunidade
concedida para apresentar duvidas e obter esclarecimento sobre a
sua finalidade.

Entendo o contributo esperado durante o exercicio das minhas funcdes
para garantir o cumprimento integral do CCl e estou ciente que, devo
me abster de qualquer atitude ou pratica atinente a Exploracdo e
Abuso Sexual (EAS) e Assédio Sexual (AS), porgue ndo sdo toleradas
pelo Projecto e estou ciente das consequéncias e sancdes aplicaveis
em caso de infrac¢do do disposto neste CCI.

Asatitudesecomportamentosatinentesa EASe/ouAS particularmente,
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induzem a instrucdo de um processo disciplinar que podera culminar
com o afastamento na equipa do Projecto sem deixar de lado as
outras questdes processuais que as Autoridades Competentes podem
conduzir de acordo com as previsdes legais existentes para esta
matéria.

Compreendo que, tenho obrigacdo de respeitar mulheres, homens
e criancas e, por esta razdo, comprometo-me a observar as
recomendacdes especificas do Projecto, seguintes:

o

Inapropriados, assediadores, abusivos, sexualmente provocadores,
humilhantes ou culturalmente inapropriados com mulheres,
criancas ou homens.

Abster-me de todas as formas de exploracdo sexual, o que significa
qualquer abuso real ou tentativa de posicdo de vulnerabilidade,
poder diferencial, ou confianca, para fins sexuais, incluindo,
mas ndo se limitado a lucrar monetariamente, socialmente ou
politicamente pela exploracdo sexual de outrem (troca de dinheiro,
emprego, bens ou servicos por sexo, incluindo favores sexuais
ou outras formas de humilhacdo, comportamento degradante,
comportamento explorador e, abuso de poder).

Abster-me de qualquer forma de abuso sexual, o que significa
uma intrusdo fisica real ou ameacada de caracter sexual, seja pela
forca ou pelas condi¢cdes desiguais ou coercivas.

Ndo me envolver em actos considerados assédio sexual, tais
como avangos sexuais indesejdveis, pedidos de favores sexuais, e
outras condutas verbais ou fisicas de natureza sexual, incluindo
actos subtis de tal comportamento, quando esse comportamento
interfere no trabalho, é designado uma condicdo do trabalho, ou
cria um ambiente de trabalho intimidante, hostil, ou ofensivo (por
exemplo, fixar olhares sobre alguém de cima para baixo e/ou vice-
versa, beijar, emitir sons inapropriados; andar a volta de alguém;
assobiar; fazer comentarios sobre a vida sexual de alguém; etc.).
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O N3o me envolver em favores sexuais, por exemplo, prometer
ou tratar favoravelmente alguém em detrimento de sexo, ou
outras formas de comportamento humilhante, degradante ou de
exploracdo.

O Nado incitar contactos sexuais ou actividades com criancas,
incluindo o aliciamento, ou contacto através de meios digitais. A
crenca errada sobre a idade de uma crianca ndo serd considerada
como defesa. O consentimento da crianca também ndo podera
ser usado como defesa ou desculpa.

© Havendo suspeitas ou violagcdes do CCl, devo denunciar através
do Mecanismo de Didlogo e Reclamag&es do Projecto, membros
da Comissdo de Integridade, os Responsaveis pela Administracdo
dos Recursos Humanos no Projecto, UCP, UTPS para tomarem as
devidas providéncias, contribuindo desta forma para a eliminacdo
dos riscos atinentes VBG/EAS/AS ou responsabilizagdo dos
perpetradores em caso de confirmacdo de incidentes.

O Abster-me de qualquer acto referente a retaliacdo contra qualquer
individuo que denunciar violagées do CCI.

Relativamente ao respeito pela dignidade e direitos de criangas

menores de 18 anos:

O Sempre que possivel, poderei assegurar que outro adulto esta
presente enquanto estiver em ambientes de trabalho préximos
de criancas;

© Distanciar-me-ei de criangas durante o exercicio das minhas
fungBes no Projecto, salvo em situagdes estritamente necessarias
em que elas poderdo necessitar de alguma assisténcia ou
encaminhamento de um adulto e poderei garantir que uma
operagdo desta natureza ocorra sempre com outro adulto a
testemunhar;
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O Nao utilizarei computadores, telemodveis, cdmaras de video e
digitais ou qualquer outro meio para explorar ou assediar criangas
ou aceder a pornografia infantil;

© Abster-me-ei da aplicagdo de medidas punitivas ou coercivas a
criancas, optando sempre que possivel contactar as autoridades
locais competentes para o melhor encaminhamento de
situacdes ou envolvendo criancas menores de idade nas dreas de
implementacdo do Projecto;

O Em suma, submeter-me-ei ao cumprimento estrito de toda
legislacdo nacional aplicavel para o respeito dos direitos da
crianca, incluindo as disposicdes laborais referentes ao trabalho
infantil, e as Novas Normas das salvaguardas do Banco Mundial
sobre o trabalho infantil e a idade minima.

Sobre as sangdes definidas para o incumprimento do CCI

Estou ciente das san¢des definidas e concordo com a sua aplicabilidade
em caso de violacdo do CCl que sdo:

Medidas educativas, correctivas, de ressocializagdo e/ou
treinamentos;

Adverténcia verbal;

Adverténcia registada;

Suspensdo do trabalho com perda de remuneracdo, até dez dias
para cada infraccdo disciplinar e até trinta dias por ano civil;
Rescisdo de contrato ou acordo de colaboragdao por justa causa,
conforme o caso.

Encaminhamento da situacdo para autoridades competentes,
conforme o caso.

O 0 000 O

Entendi que, em caso de duvidas sobre o CCl, gozo do privilégio de
contactar a Coordenacgdo do Projecto, a Assistente Administrativa ou
a Especialista em VBG/EAS/AS para obter melhores esclarecimentos.
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Nestes termos, assumo a responsabilidade em cumprir na integra e
colaborar na promocdo do cumprimento CCl em todas actividades
em que estiver envolvido (a) e por ser verdade irei assinar de livre e
espontanea vontade no espaco reservado para o efeito, abaixo:

Nome Completo:
Funcdo/ocupacao:
Assinatura
Data:__ (Dia/Més/Ano)

Anexo 4: Termo de compromisso para cumprimento do CCl para

consultores afectos as Unidades Técnicas do Projecto

Eu Consultor
(a) Individual afecto (a) a Unidade Técnica de Implementacdo do
Projecto de Mobilidade Urbana da Area Metropolitana de Maputo
(especificar) , ha posicdo/
cargo , confirmo
a recepcdo de uma cépia do Codigo de Conduta e Integridade para
ser observado durante a vigéncia do Projecto. O documento foi
escrito numa linguagem acessivel e compreendo que devo aderir
estritamente a este CCl em todas as dreas de trabalho. Confirmo que
tive a oportunidade de participar em sessGes de indugcdo na qual o
referido instrumento foi apresentado e analisado pela equipa de
profissionais do Projecto, uma ac¢do que considero oportunidade
concedida para apresentar duvidas e obter esclarecimento sobre a
sua finalidade.

Entendo o contributo esperado durante o exercicio das minhas funcdes
para garantir o cumprimento integral do CCl e estou ciente que, devo
me abster de qualquer atitude ou pratica atinente a Exploracdo e
Abuso Sexual (EAS) e Assédio Sexual (AS), que ndo sdo toleradas pelo
Projecto e estou ciente das consequéncias e sancbes aplicaveis em
caso de infrac¢do do disposto neste CCl.
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Asatitudese comportamentosatinentesa EASe/ou AS particularmente,
induzem a instrugdo de um processo disciplinar que podera culminar
com a rescisdo do Contrato de Trabalho no Projecto sem deixar de
lado as outras questdes processuais que as Autoridades Competentes
podem conduzir de acordo com as previsdes legais existentes para
esta matéria.

Compreendo que, tenho obrigacdo de respeitar mulheres, homens
e criancgas e, por esta razdao, comprometo-me a observar as
recomendacdes especificas do Projecto, seguintes:

© Tratar mulheres, criangas (pessoas com menos de 18 anos) e
homens com respeito, independentemente da racga, cor, lingua,
religido, opinido politica ou outra, étnica ou social, orientagdo
sexual, identidade de género, propriedade, deficiéncia, nascimento
ou outro estatuto.

O N3do usar linguagem inapropriada e abster-me de atitudes
ou comportamentos inapropriados, assediadores, abusivos,
sexualmente provocadores, humilhantes ou culturalmente
inapropriados com mulheres, criangas ou homens.

O Abster-me de todas as formas de exploracdo sexual, o que significa
qualquer abuso real ou tentativa de posicdo de vulnerabilidade,
poder diferencial, ou confianca, para fins sexuais, incluindo,
mas ndo se limitado a lucrar monetariamente, socialmente ou
politicamente pela exploracdo sexual de outrem (troca de dinheiro,
emprego, bens ou servicos por sexo, incluindo favores sexuais
ou outras formas de humilhacdo, comportamento degradante,
comportamento explorador e, abuso de poder).

O Abster-me de qualquer forma de abuso sexual, o que significa
uma intrusdo fisica real ou ameacada de caracter sexual, seja pela
forca ou pelas condi¢des desiguais ou coercivas.

O N3o me envolver em actos considerados assédio sexual, tais
como avangos sexuais indesejaveis, pedidos de favores sexuais, e
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outras condutas verbais ou fisicas de natureza sexual, incluindo
actos subtis de tal comportamento, quando esse comportamento
interfere no trabalho, é designado uma condicdo do trabalho, ou
cria um ambiente de trabalho intimidante, hostil, ou ofensivo (por
exemplo, fixar olhares sobre alguém de cima para baixo e/ou vice-
versa, beijar, emitir sons inapropriados; andar a volta de alguém;
assobiar; fazer comentarios sobre a vida sexual de alguém; etc.).

O Ndo me envolver em favores sexuais, por exemplo, prometer
ou tratar favoravelmente alguém em detrimento de sexo, ou
outras formas de comportamento humilhante, degradante ou de
exploracao.

O N3o incitar contactos sexuais ou actividades com criancas,
incluindo o aliciamento, ou contacto através de meios digitais. A
crenca errada sobre a idade de uma crianca ndo serd considerada
como defesa. O consentimento da crianca também ndo podera
ser usado como defesa ou desculpa.

© Havendo suspeitas ou violagdes do CCl, devo denunciar através
do Mecanismo de Didlogo e Reclamag@es do Projecto, membros
da Comissdo de Integridade, os Responsaveis pela Administracdo
dos Recursos Humanos no Projecto, UCP, UTPS para tomarem as
devidas providéncias, contribuindo desta forma para a eliminacdo
dos riscos atinentes VBG/EAS/AS ou responsabilizagdo dos
perpetradores em caso de confirmacdo de incidentes.

O Abster-me de qualquer acto referente a retaliagdo contra qualquer
individuo que denunciar violagées do CCI.

Relativamente ao respeito pela dignidade e direitos de criangas

menores de 18 anos:

© Sempre que possivel, poderei assegurar que outro adulto estd
presente enquanto estiver em ambientes de trabalho préximos
de criancas;
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O Distanciar-me-ei de criangas durante o exercicio das minhas
fungBes no Projecto, salvo em situagdes estritamente necessarias
em que elas poderdo necessitar de alguma assisténcia ou
encaminhamento de um adulto e poderei garantir que uma
operagdo desta natureza ocorra sempre com outro adulto a
testemunhar;

O Nao utilizarei computadores, telemoveis, cdmaras de video e
digitais ou qualquer outro meio para explorar ou assediar criancas
ou aceder a pornografia infantil;

O Abster-me-ei da aplicacdo de medidas punitivas ou coercivas a
criancas, optando sempre que possivel contactar as autoridades
locais competentes para o melhor encaminhamento de
situagdes ou envolvendo criancas menores de idade nas dreas de
implementacdo do Projecto;

O Em suma, submeter-me-ei ao cumprimento estrito de toda
legislacdo nacional aplicavel para o respeito dos direitos da
crianga, incluindo as disposicdes laborais referentes ao trabalho
infantil, e as Novas Normas das salvaguardas do Banco Mundial
sobre o trabalho infantil e a idade minima.

Sobre as sangdes definidas para o incumprimento do CCI

Estou ciente das sancGes definidas e concordo com a sua aplicabilidade
em caso de violagdo do CCl que sdo:

O Medidas educativas, correctivas, de ressocializacdo e/ou
treinamentos;

Adverténcia verbal;

Adverténcia registada;

Suspensdo do trabalho com perda de remuneracdo, até dez dias
para cada infracgdo disciplinar e até trinta dias por ano civil;
Rescisdo de contrato ou acordo de colaboragdo por justa causa,
conforme o caso.

O 000
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O Encaminhamento da situacdo para autoridades competentes,
conforme o caso.

Entendi que, em caso de duvidas sobre o CCl, gozo do privilégio de
contactar a Coordenacdo do Projecto, a Assistente Administrativa ou
a Especialista em VBG/EAS/AS para obter melhores esclarecimentos.

Nestes termos, assumo a responsabilidade em cumprir na integra e
colaborar na promocdo do cumprimento CCl em todas actividades
em que estiver envolvido (a) e por ser verdade irei assinar de livre e
espontanea vontade no espaco reservado para o efeito, abaixo:

Nome Completo:
Funcdo/ocupacao:
Assinatura
Data:_ (Dia/Més/Ano)

Anexo 5: Fungdo e composi¢cdo da Comissao de Integridade (Cl)

Esta comissdo deverd garantir a implementagdo, monitoria e avaliagao
do grau de cumprimento do CCl do PMUAMM e serd composta pelos
membros seguintes:

a) Unidade de Coordenagao do Projecto

A Coordenadora do Projecto (Lider)
Assistente Administrativa
Especialista em VBG/EAS/AS do Projecto

000

b) Pontos focais da Cl nas Entidades Implementadoras do Projecto
(Empreiteiros, Fiscais etc.)

A Clird requerer assisténcia nas diferentes Entidades Implementadoras
do Projecto para aceder informac0es referentes ao grau de cumprimento
do CCl. Para o efeito, os representantes do “contratado” deverdo assegurar
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gue as informacdes sobre o progresso da implementacdo do CCl sdo
partilhadas com o Projecto.

Anexo 6: Fun¢do e composicao da Comissao de Inquérito

Administrativo para Incidentes de EAS/AS

A Comissdo de Inquérito Administrativo serd responsdavel por avaliar
sob ponto de vista administrativo as provaveis causas de incidentes
de EAS/AS, assegurar que a estrutura estabelecida pelo Projecto
para responder incidentes de EAS/AS foi accionada e os caminhos
de referéncia para acesso aos servicos disponiveis centrados no
sobrevivente foram partilhados junto aos sobreviventes, elaborar o
relatério com as principais constatacdes,propor sangdes proporcionais
a infracdo registrada e, garantir o cumprimento das recomendac¢des
gue sao fundamentalmente focalizadas no refor¢co das medidas de
prevencdo e mitigacdo dos riscos de EAS/AS.

Esta comissdo deverd garantir o cumprimento estrito das previsdes
do CCl incluido a recomendagdo sobre as sang¢bes aplicadas em
virtude das viola¢des ao disposto no CCl e, serd composta pelas Partes
Interessadas seguintes:

a) Unidade de Coordenagdo do Projecto e Unidades Técnicas do Projecto

Coordenadora do Projecto
Especialista em VBG/EAS/AS
Assistente Administrativa

Provedor de Servigos de VBG/EAS/AS

0000

b

~—

Entidades implementadoras do Projecto

Provedor de Servigos de VBG/EAS/AS

Fiscais Residentes (contratos de construcdo civil)

Recursos Humanos do Empreiteiro ou Empresas de Consultoria
Especialista em VBG/EAS/AS do Projecto

0000
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O Técnico de saude em assisténcia ao Projecto na parceria
estabelecida com os Servicos de Assuntos Sociais.

Anexo 7: Tabela de controle de revisées do CCl

Qualquer alteragdo do CCl devera ser registada e anunciada as partes
abrangidas para consideracao.

Versao do doc. Data Pag. ou capitulo Motivo da revisao Status
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17. REFERENCIAS

O LeiN°5/2002de5deFevereiro/ “Protecgdo dos Trabalhadores
vivendo com HIV e SIDA”.

Lei de Trabalho no 13/2023 de 25 de Agosto.
LeiN°19/2019- Lei de Prevencdo e Combate as UniGes Prematuras.

Notas de Boas Praticas pra enderecar a EAS/AS em projectos de
obras civis financiados pelo Banco Mundial.

Quadro de Gestdo Ambiental e Social do Projecto.

OO0 00O

Quadro Ambiental e Social do Banco Mundial.
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